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Política nacional de 
humanizacion. cumplimiento 

estándar procesos 
asistenciales resolución 

3100 del 2019

H
Campaña seres 

sintientes

Dar a conocer la humanizacion  en la atención de 
salud ejecutada en el programa de excelencia de 

FUNDACIÓN SIAM, mediante el empleo de 
recursos gráficos que impacten en el receptor 

paciente y su familia y receptor: Equipo 
administrativo y asistencial, los mensajes que se 
pretenden comunicar son: “dejando huellas de 
humanización” “soy lo que pienso” y el impacto 
que tiene la adecuada gestión de las emociones. 

colaboradores 
y usuarios

Presentacion 
energia del 

elefante 
04/01/2021

Presentacion 
energia del 

erizo 
01/02/2021

Presentacion 
energia de la 

leona 
01/04/2021

Presentacion 
energia del 

lobo 
01/06/2021

Presentacion 
energia de la 

hormiga 
02/08/2021

Presentacion 
energia de la 

araña 
01/10/2021

Cierre de la 
campaña de 

humanización, 
todos los 

animales son 
liberados

listado de asistencia  
Bimensual

Política nacional de 
humanizacion. cumplimiento 

estándar procesos 
asistenciales resolución 

3100 del 2019

H
Pausas activas y 

saludables

OBJETIVO GENERAL
Desarrollar e implementar el Programa pausas 

activas en 
que permita conservar y/o mejorar las condiciones 

de salud musculo esquelética,
así como la productividad de los colaboradores.                                           

OBJETIVOS ESPECIFICOS
• Involucrar la participación de los colaboradores 

inculcando en ellos la

colaboradores ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM listado de asistencia  

Cumplimiento  del proceso 
asistencial resolución 3100 

del 2019 
H

DERECHOS Y 

DEBERES: elaborar 
la estrategia de 

divulgacion dirigidos 
a los usurios de la 

IPS. Realizar 
muestreo de 

entendimiento del 
formato de 

evaluacion derechos 
y deberes.

Dar a conocer los derechos que se tienen como 
usuarios y los deberes con el centro de excelenxia 

durante la atención

colaboradores 
y usuarios

ZOOM 

Julio estar lista la 
estrategia , medir en 

semptiembre y para el 
mes de octubre tener un 

cumplimiento

Cumplimiento  del proceso 
asistencial resolución 3100 

del 2019 
H

consentimiento 
informado

La aceptación de una intervención médica del  
paciente, de  forma libre, voluntaria y consciente, 
después de que el médico le ha informado de la 
naturaleza de la intervención con sus riesgos y 

beneficios respectivos.

Usuarios ZOOM ZOOM 

Julio estar lista la 
estrategia , medir en 

semptiembre y para el 
mes de octubre tener un 

cumplimiento

Cumplimiento  del proceso 
asistencial resolución 3100 

del 2019 
H

comunicación 
asertiva 

Lograr una comunicación fluida, adecuada y 
consistente con los demás, respetando sus 

intereses y derechos. Es capaz de ponerse en el 
lugar del otro y darle un tratamiento asertivo, 

aunque no se comporte adecuadamente.

colaboradores 
y usuarios

ZOOM ZOOM 

Julio estar lista la 
estrategia , medir en 

semptiembre y para el 
mes de octubre tener un 

cumplimiento

CRONOGRAMA DE HUMANIZACIÓN 2021

MES DE FORMACIÓN/ VIA

SEGUIMIENTO



Meditacion H Meditacion



OBJETIVO GENERAL
Desarrollar e implementar el Programa pausas activas en 

que permita conservar y/o mejorar las condiciones de salud musculo esquelética,
así como la productividad de los colaboradores.                                           

OBJETIVOS ESPECIFICOS
• Involucrar la participación de los colaboradores inculcando en ellos la

cultura de prevención, mediantes hábitos y estilos de vida saludables en el
trabajo.

• Fortalecer el rendimiento físico y mental de los colaboradores en la jornada
laboral.

• Mostrar la importancia de la actividad física a todo el personal educándolos
en la realización de las pausas activas.

• Promover y brindar el espacio físico y de tiempo para la realización de las
pausas activas en cada uno de las áreas de trabajo.



Proceso 
asistencial de 

atencion integral
colaboradores

Listado de 
asistencia

ZOOM ZOOM 



ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM ZOOM 



ZOOM ZOOM ZOOM 
listado de 
asistencia  


